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	    Tarih: 25 /05 /2012                       Duyuru                                Sayı: tiran / 39


	
	 
	 

	     Konu :  Konsolosluk Çağrı Merkezi
Saygıdeğer Toplum Üyelerimiz,

            Malumları olduğu üzere, yurtdışında yaşayan yaklaşık beş milyon vatandaşımıza daha çağdaş, kaliteli ve hızlı hizmet sunmak üzere Dışişleri Bakanlığımız tarafından pek çok proje ve yenilik hayata geçirilmektedir. 
            Bu çerçevede, yüksek iletişim teknolojilerinden yararlanarak uygulanan konsolosluk.net, e-konsolosluk projelerinin yanı sıra, telefonla bilgi alma imkanı sunan Konsolosluk Çağrı Merkezi projesi de başlatılmıştır. 

           +90 312  292 29 29  No’lu Konsolosluk Çağrı Merkezi’ni arayan vatandaşlarımız, askerlik, pasaport, nüfus, evlenme, vatandaşlık, noterlik gibi konsolosluk işlemlerinin yanısıra, gümrük, vize, seyahat uyarıları, emeklilik ve e-Konsolosluk’un kullanımı gibi çok çeşitli konularda yönelttikleri sorulara cevap alabilmektedirler. 

 

           Öte yandan, 6 Ocak 2012 tarihine kadar hizmet veren 444 30 20 no’lu e-Pasaport Çağrı Merkezi kapatılmış olup, vatandaşlarımız, E-pasaport konusundaki sorularını da Konsolosluk Çağrı Merkezi’ne iletebileceklerdir. 

Toplum üyelerimize saygıyla duyurulur.
                                                                           T.C.  Tiran   Büyükelçiliği 
Address     
: Rruga e Elbasanit
No               
: 65 Tirana
Tel               
: (+ 355 4 ) 2380350 / 351 / 352 / 353
Fax              
: (+ 355 4 ) 2347767
E-mail           
: embassy.tirana@mfa.gov.tr
Web-site       
: http://tirana.be.mfa.gov.tr
Facebook     
: http://www.facebook.com/TurkishEmbassyTirana
Twitter          
: https://twitter.com/TurkEmbTirana (@TurkEmbTirana)

 Not: Büyükelçiliğimiz  e-posta  duyurularını  almak  istemeyen  “Bilgi Grubu”  listesine  kayıtlı 
          vatandaşlarımız    ve    diğer    üyelerimiz,   bir    e-posta    mesajı    ile    bu    taleplerini  
          embassy.tirana@mfa.gov.tr   e-posta  adresine  iletebilirler.


	


